
個人情報保護方針
情報収集及びその使用方法

お客様に関する以下の情報を収集させていただきます。:
お客様が直接当社に提供された情報:

【Yoursite】登録時もしくは問い合わせの際、ユーザー名、本名、生年月日、住所、電話番号、Eメールアドレスなどの特定の情報が必要となります。
弊社ではお客様が本サービスを介し送信されたメッセージを保持することができるものとし、また、本サービスに投稿しユーザーコンテンツで提供いただいた情報を収集することができるものとします。 
弊社はこの情報を運営、保持、お客様に本サービスの機能性と特長を提供する目的において使用します。
お客様が情報公開を選択する場合はお客様のユーザー名および本名が公開されます。
一旦公開されたお客様のユーザー名および本名は削除することができません。

[bookmark: _GoBack]第三者から受領するおそれのある情報：

弊社は第三者からお客様の情報を受領する場合があります。第三者の接続もしくはログインを介して弊社のウェブサイトやサービスを利用する場合、例えばFacebook(フェイスブック)から【Yoursite】アプリに「フォローする」や「いいね」を追加することで【Yoursite】サービスにお客様のアカウントがリンクされます。このように第三者があなたのサービスの利用に関する特定の情報を【Yoursite】に伝えることがあります。この情報には、アカウントに関連付けられたユーザーID（FacebookのIDなど）、そのサービスにアクセスするために必要なアクセストークン、そのサービスに関連して第三者が弊社と共有することを許可した情報が含まれます。お客様の友達リスト、友達ユーザーID,もしくはお客様と友人の接続に関して同意いただける場合、お客様の経験をより社交的なものにするために使用され、保存されることがあります。さらに、お客様の友人が【Yoursite】に参加する場合、お客様の友人を弊社のサービスに招待することができるものとし、更新情報も提供されます。【Yoursite】サービスにリンクまたは接続する前に第三者のウェブサイトもしくはサービスに関するプライバシー設定を常に見直し、必要に応じてその設定を調整する必要があります。第三者サービスの設定を調整して、第三者のアカウントとサービスのリンクを解除することもできます。

友達を【Yoursite】へご招待:
【Yoursite】は、お客様ご自身の判断で、第三者を本サービスに招待する機能があります。「友達招待」機能を使用して第三者を本サービスに招待する場合は、モバイルデバイスのアドレス帳から招待する友人を直接選択することができますが、アドレス帳を本サービスにインポートする必要はありません。お客様のアドレス帳に含まれる情報は保持されません。「友達招待」機能を介し【Yoursite】に友達を招待することにより、お客様の個人アカウントから直接テキストや電子メールを送信すること、そしてアドレス帳は保存されていないことをご了承ください。さらに、お客様は、モバイルデバイスの通信に通常の通信事業者料金が適用されることを理解し、同意するものとします。 本招待状はお客様のメールや電話から直接送信されるため、このコミュニケーションにアクセスしたり制御したりすることはできません。

本サービスで友達探し(“Find friends”):
【Yoursite】はお客様の判断で、【Yoursite】のアカウントを持つ友人を「友達探し」機能によって見つけることができます。この「友達探し」機能は（i）お客様のアドレス帳または（ii）ソーシャルメディアサイト（TwitterやFacebookなど）、または（iii）【Yoursite】の名前とユーザー名の検索を通じて、探すことができます。お客様のアドレス帳から友人を見つけることを選択した場合、【Yoursite】がお客様のアドレス帳へアクセスすることに同意します
お客様が提供する情報に関連する人物が【Yoursite】を使用しているかどうかを判断するために必要な検索を実行できるようにします。ソーシャルメディアから友人を見つけることを選択した場合、これらのサイトの情報は、個人情報保護方針およびアカウント設定によって選択された検索のタイプを実行するために使用され提供されます。名前およびユーザー名の検索から友人を見つけることを選択した場合は、入力された名前またはユーザー名がGoogleのサービスにあるかどうかを確認するだけです。
 アドレス帳に含まれる情報は一切保持されませんのでご注意ください。また、ソーシャルメディアサイトの情報は保持されませんが、お客様が【Yoursite】上において友達探し(“Find friends”)でお客様の友人を見つける目的以外でこのような情報は使用しないようご注意ください。

解析情報:
弊社は、サービスの追跡および使用傾向を測定するために、分析データを直接収集するか、第三者の分析ツールおよびサービスを使用することがあります。これらのツールは、閲覧したページやサービスの改善を支援するその他の情報を含む、お客様用ブラウザまたはモバイルデバイスから送信された情報を収集します。弊社は、特定の個人ユーザーを識別することができないように、集合体統計でこの分析情報を収集して使用します。

Cookie（クッキー）情報:
詳細は、Cookie（クッキー）ポリシーに記載されています。本サービスにアクセスすると、お客様のブラウザを一意に識別する1つまたは複数のクッキー（英数字の文字列を含む小さなテキストファイル）をコンピュータに送信して、【Yoursite】を使用してより迅速にログインし、サイト内のナビゲーションを強化することができます 。Cookie（クッキー）はさらにサービスの使用方法（閲覧したページ、クリックしたリンク、サービス上で取ったその他のアクションなど）についても情報を伝達することがあります。弊社またはビジネスパートナーは、時間の経過とともにサービスの使用状況を追跡することができます。ブラウザを閉じた後、永続的にCookie（クッキー）がハードドライブに残ります。 その後のサイト訪問時にブラウザがCookieを使用することがあります。Cookie（クッキー）はお客様Webブラウザの指示に従って削除することができます。Cookie（クッキー）は一時的なもので、ブラウザを閉じると消えます。 Webブラウザをリセットして、すべてのCookie（クッキー）を拒否するか、Cookie（クッキー）が送信されたことを示すことができます。 ただし、Cookie（クッキー）を受け入れる機能が無効になっていると、サービスの一部の機能が正しく機能しないことがあります。

ログファイル情報:
ログファイル情報は、本サービスにアクセスするたびブラウザまたはモバイルデバイスによって自動的に報告されます。弊社サービスをご利用の際、自動的にログファイル情報が記録されます。これらのサーバーログには、Webリクエスト、インターネットプロトコル（「IP」）アドレス、ブラウザ種類、参照ページと終了ページ、URL、クリック数、サービス上のリンクとのやりとり方法、ドメイン名、ランドページ、ページビューおよび他の様々な情報、匿名情報が含まれます。

クリアGIF/web ビーコン情報:
本サービスを使用する際には、ユーザーのオンライン使用パターンを匿名で追跡するために使用されるクリアGIF（ウェブビーコンとも呼ばれます）を使用することがあります。さらに、開かれた電子メールや、受信者がクリックしたリンクを追跡するために、ユーザーに送信されるHTMLベースの電子メールにも明確なGIFを使用することがあります。この情報は、サービスのより正確な報告と改善を可能にします。

デバイス識別子:

モバイルデバイス（スマートフォンやタブレットなどが含まれますが、これに限定されることはありません）によって、またはモバイルデバイスを介してサービスにアクセスする場合、弊社は、ユニバーサルユニーク識別子（「UUID」）など1つまたは複数の「デバイス識別子」にアクセスし、収集し、監視し、および/または遠隔にデータを格納することができます。デバイス識別子は、お客様のモバイルデバイスに固有に識別、モバイルデバイスに格納、または関連付けられている小さなデータファイルまたは同様のデータ構造です。デバイス識別子は、デバイスのハードウェアに関連して保存されたデータ、デバイスのオペレーティングシステムまたは他のソフトウェアに関連して保存されたデータ、または【Yoursite】によってデバイスに送信されたデータです。デバイス識別子は、お客様が本サービスを閲覧および使用する方法について当社に情報を伝達する場合があります。デバイス識別子は、お客様のデバイスに永続的に残っているため、より迅速にログインして本サービスのナビゲーションを強化できます。デバイス識別子の使用または有用性が損なわれるまたは無効である場合、本サービスの一部の機能が正しく機能しない場合があります。

位置データ：
モバイルデバイスによって、またはそれを介してサービスにアクセスするとき、我々は、アクセス、収集、監視および/またはお客様の位置に関するGPS座標（例えば、緯度及び/又は経度）または同様の情報を含むことができる遠隔「位置データ」を格納することができます。位置データは、お客様が本サービスを閲覧および使用する方法に関する情報を当社に伝えることがあります。サービスの一部の機能、特に位置情報サービスは位置データの使用または有用性が損なわれるまたは無効である場合、正しく機能しないことがあります。

販売促進およびマーケティングコミュニケーション:
弊社はお客様の電子メールアドレスなど、弊社が収集または受け取った情報を使用して、お客様と直接コミュニケーションをとります。 ニュースレター、プロモーション、スペシャルオファーを含むメールをお送りします。 そのような電子メール配信停止希望の場合は、お客様設定から変更できます。また、お客様の情報を使用して、サービス関連のメール（アカウントの確認、購入および請求の確認と通知、サービスの機能の変更/更新、テクニカルおよびセキュリティに関する通知など）を送信します。 サービス関連の電子メールを配信停止することはできません。 お客様が提供した情報に基づいて【Yoursite】の「友達探し」機能(“Find friends”)において友人から「見つけられる”found”」こともできます。

お客様に関する特定サービス情報のご利用:
弊社は以下の目的でCookie（クッキー）、ログファイル、デバイス識別子、ロケーションデータ、およびクリアなGIF情報を使用もしくは使用することがあります。: (a) サイトに訪問中または次回訪問時に情報を再入力する必要がないように情報を記憶する。; (b) カスタム、個別コンテンツおよび情報の提供; (c) 弊社サービスの有効性の提供及び監視; (d) 総訪問者数、トラフィック、および人口統計パターンなどの集約メトリックを監視; (e) 技術的問題を診断または修正; (f) サインインした後に情報に効率的にアクセスする手助け; (g) お客様のブラウザまたはデバイスに広告を提供、および (h) モバイルデバイス上の 【Yoursite】アプリケーションを自動的に更新

お客様情報共有
弊社は下記の場合を除き、お客様の同意なしに、お客様の情報を【Yoursite】およびそのグループ会社（親会社、子会社および関連会社を含む）以外の第三者に譲渡または販売することはありません。ただし、:
· お客様の情報を誰と共有するか：弊社は、お客様にサービスを提供する目的で、お客様の情報を第三者のビジネスパートナーおよび信頼できるユーザーと共有することがあります。第三者のビジネスパートナーは、本サービスを提供するために必要な限り、お客様の情報へのアクセスを制限されており、かかる第三者が本個人情報保護方針を遵守することを要求します。
· ユーザーコンテンツを見ることができるユーザー：本サービスに投稿するために自発的に開示するユーザーコンテンツは、一般に公開され【Yoursite】の単独裁量による場合を除き、削除することはできません。【Yoursite】に一旦投稿されると、他のサイトまたは他のユーザーがその情報をコピーまたは保存した場合、ユーザーコンテンツは、サービスのキャッシュされたページやアーカイブされたページに表示されたままになる可能性があるため、一般公開されているものからは削除できません。【Yoursite】お客様のユーザーコンテンツを一般に公開することを望まない場合は、【Yoursite】に投稿しないでください。お客様のユーザー名とそれを公開することを選択した場合、本名が公開されます。お客様のユーザー名や本名を削除することはできません。
· お客様のIPアドレスを見ることができる人：お客様がログインしていない状態で、本サービスにユーザーコンテンツを投稿すると、お客様の貢献をサービスに帰するためにお客様のIPアドレスがユーザーコンテンツとともに公開されます。 【Yoursite】の管理権限を持つ信頼できるユーザーの選択は、不正行為を減らすためにユーザーのIPアドレスを確認する機能を持っています。広告主、ビデオプロバイダ、ソーシャルネットワークまたはその他の第三者などの【Yoursite】に埋め込まれた第三者サービスもお客様のIPアドレスにアクセスできます。
· お客様のメールアドレスを見ることができる人：お客様がメールアドレスを入力すると【Yoursite】と他のユーザーとの通信が可能になります。お客様がユーザーに返信もしくは、ミーティングなどの【Yoursite】活動に参加した場合、お客様のメールアドレスはこれらのユーザーと共有されます。またさらに、@【Yoursite】.comなどの電子メールアドレスは信頼できるユーザーのグループに転送され、電子メールアドレスを使用して電子メールに返信します。

管理する会社が変更された場合はどうなりますか:
弊社は、当会社（会社の株式を含む）の売却/分割/譲渡、およびその製品、サービス、資産および/または事業の任意の組み合わせにおいても売却/分割/譲渡することができます。顧客名、電子メールアドレス、ユーザーコンテンツ、およびサービスに関連するその他のユーザー情報などのお客様情報は、これらの取引で販売、譲渡する場合があります。弊社は、企業の売却、合併、買収、倒産、解散、再編、清算、同種の取引、または会社の全部または一部に関する訴訟において、かかる情報を売却、譲渡、または他の方法で譲渡することもあります。

お客様情報を共有するために必要とされているインスタンス:
【Yoursite】は法律または召喚状によって、もしくは弊社が合理的にそのような行為が必要とされる場合、お客様の情報を開示します。(a) 法と法執行機関の合理的な要求に準拠するため(b) 利用規約の施行、弊社サービスのセキュリティ、品質、または完全性を保護するため (c) 【Yoursite】の権利、財産または個人の安全を行使または保護するため

お客様について収集した特定のサービスタイプの情報を共有する:
弊社では、Cookie（クッキー）、ログファイル、デバイス識別子、ロケーションデータ、クリアGIF（匿名使用データ、参照ページ/終了ページとURL、プラットフォームタイプ、クリック数など）などのツールを介して入手した情報を含め、特定のサービスタイプ情報を共有するものとします。: (i) 上記の「情報収集およびその使用方法」のセクションに記載されている目的のために、第三者のビジネスパートナーと話し合ってください。また、弊社は、データを集計し、データからすべての個人識別のデータを除去し、その集約された匿名化データを第三者と共有することができるものとします。

【Yoursite】広告:
また、お客様の位置情報、ブラウザ、およびCookie（クッキー）データなどの特定の情報や、ビジネスパートナーとのサービスの使用に関するその他のデータを共有して、関心のある広告（「広告」）を配信する場合があります。【Yoursite】は、第三者の広告サーバーまたは広告ネットワークがサービス上に広告を掲載することを許可することがあります。 これらの第三者広告サーバーまたは広告ネットワークは、ブラウザまたはモバイルデバイスに表示される広告と広告リンクを直接送信し、その際にIPアドレスを自動的に受け取ります。また、他のテクノロジー（Cookie（クッキー）、JavaScript、デバイスID、ロケーションデータ、クリアGIFなど）を使用して、サービスや他のウェブサイトでのブラウザやデバイスの訪問数や使用パターンに関する情報を収集、広告の効果を測定し、お客様に配信された広告コンテンツを最適化することができます。

たとえば、Googleは本サービスを通じて広告を配信するためにDART Cookie（クッキー）を使用します。 GoogleがDART Cookie（クッキー）を使用することにより、DART Cookie（クッキー）を使用して訪問した可能性のある以前のウェブサイトやサービスへの訪問に基づいて、DART Cookie（クッキー）をパートナーとパートナーに提供することができます。 他の広告ネットワークでも、Cookie（クッキー）、クリアGIF、またはその他の仕組みを使用して、本サービスを通じてターゲット広告を配信します。

以下の手順に従って、これらのCookie（クッキー）を削除することができます: http://www.【Yoursite】.com/Clear-Your-Browser-Cookies . Network Advertising Initiative（NAI）認定広告ネットワーク（http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp）に掲載されているGoogleのDART Cookie（クッキー）およびCookie（クッキー）の使用を無効にすることができます。 これらのクッキーを無効化することは、サービスだけでなく、NAI認定の広告ネットワークを持つすべてのウェブサイトで有効になります。 ただし、これらの無効化は、NAI認定を受けていないネットワークでは効果がありません。広告主は、特定のユーザー（たとえば、人口統計やその他の利益に基づいて）に対し、広告を表示するよう【Yoursite】に依頼することができます。 その場合、【Yoursite】または弊社パートナーはターゲットユーザーを決定し、【Yoursite】はそのユーザーに広告を提供し、匿名データのみを広告主に提供します。そのような広告活動に対応する場合、広告主または広告サーバーは、お客様が特定の条件に合ったターゲットユーザーであると案内することがあります

お客様のユーザーエクスペリエンスを向上させるため、または当社の有効性を改善および測定するために、【Yoursite】は、本サービスの第三者からの埋め込みコードがある場合があります。そのような関係者の例には、Facebook、Twitter、Pinterest、Google、YouTube、Howcast、VideoJug、AOLなどがあります。これらの第三者は、IPアドレス、Cookie（クッキー）などの情報を収集することができます。【Yoursite】は制御しません。

【Yoursite】に対し、個人情報保護方針は適用されません。また、第三者の活動を管理することはできません。詳細については、そのような第三者の個人情報保護方を個々に参照するか、詳細情報を得るため第三者に連絡してください。

お客様情報の保存および保護の方法
保存および処理:
本サービスを通じて収集されたお客様情報は米国または【Yoursite】、その子会社、関連会社、またはそのサービス プロバイダーが施設を有するその他の国において、保存および処理されます。【Yoursite】は個人情報を含むお客様に関する情報を、関連会社、または国境を越えた他の第三者に、またはあなたの国または管轄地域から、世界中の他の国または管轄地域に転送することができます。お客様が欧州連合（EU）またはその他の地域でご利用になり、データの収集および使用に関する法律が米国の法律と異なる場合、弊社では、個人情報を含む情報を、お客様の管轄と同一のデータ保護法を適用していない国および管轄区域に転送することができ、お客様は米国または【Yoursite】、その親会社、子会社、関連会社、またはサービスプロバイダーが施設を有するその他の国において、情報を弊社が転送することに同意するものとします。さらに、この個人情報保護方針に記載されているようにお客様に関する情報の使用と開示を維持するものとします。

お客様情報の安全:
【Yoursite】は、お客様情報の安全を尊重し、商業的に合理的な保護手段（セーフガード）を使用して、本サービスを通じて収集されるすべての情報の完全性と安全性を維持します。お客様のプライバシーとセキュリティを保護するために、お客様のアカウントへのアクセスを許可する前に、合理的な手順（独自のパスワードの要求など）で身元を確認しています。お客様は独自のパスワードとアカウント情報の秘密を維持し、【Yoursite】からお客様へ送られた電子メールの管理をする責任があります。ただし、【Yoursite】は、お客様の【Yoursite】に送信した情報の安全性を完全に確保または保証するものではなく、本サービスに関する情報にアクセス、開示、改ざん、または破棄がおきた場合の補償はできません。 お客様のプライバシー設定は、ソーシャルネットワークなどの【Yoursite】本サービスに追加する第三者サイトおよびサービスの機能の変更によっても影響を受ける可能性があります。 【Yoursite】は、第三者の機能やセキュリティ対策について一切の責任を負いません。

情報漏洩:
弊社の管理下にある情報がセキュリティ侵害の結果として侵害された場合、 【Yoursite】は、状況の調査をするための合理的な措置を講じるとともに、適用される法律および規則に従い、必要に応じて、情報が漏洩している可能性がある個人に通知し、その他の手段を講じます。

お客様情報について本人による決定
お客様自身でアカウント情報と設定を管理します。: アカウントにログインしてプロフィール設定を変更することで、いつでもアカウント情報とEメールの通信設定を更新できます。さらにhttp://www.【Yoursite】.com/Special-Preferences. にてお客様の希望設定を変更することにより、弊社からの広告の電子メールの受信を停止することもできます。退会の申請があった場合は速やかにすべての退会要求の手続きを進めます。ただし上記のとおり、サービス関連の通信（アカウントの確認、購入および請求の確認と通知、サービスの機能の変更/更新、技術およびセキュリティに関する通知など）を無効化することはできません。アカウント情報の確認や変更に関するご質問は、policy@【Yoursite】.com.へお問い合わせください。

追跡/宣伝広告のための個人情報収集のオプトアウト:
Cookie（クッキー）の削除や無効化、その他の追跡/記録ツールについては、モバイルデバイスまたはブラウザの技術情報を参照してください。お使いのデバイスの種類によっては、削除または無効にすることができない場合があります。Cookie（クッキー）および/またはその他の追跡ツールを無効にすると、【Yoursite】またはそのビジネスパートナーは、サービスに関するブラウザの活動を追跡および、第三者による特定の広告活動に使用されることを防ぎます。しかし、そのようにすることで、サービスを通じて利用可能な機能の多くが無効になる場合があります。Cookie（クッキー）やその他の追跡/記録ツールのコレクションの無効化について質問がある場合はpolicy@【Yoursite】.com.にご連絡ください。

お客様プライベートプロフィール情報の保持期間:
お客様のユーザーアカウントの終了後、【Yoursite】は、商業上合理的なバックアップ、アーカイブ、または監査の目的で、お客様の個人情報を保持することがあります。誤解を避けるために、サービスで公開することを選択した任意の個人情報は、除去できない可能性があります。

子供の個人情報
【Yoursite】13歳未満のユーザーから意図的に情報を要求するもしくは情報を収集することはありません。またそのような人物をユーザーとして登録することを許可しません。本サービスおよびその内容は、13歳未満の子供には適用されません。保護者の同意を得ずに13歳未満の子供から個人情報を収集したことが判明した場合、弊社は直ちに情報を削除の処置を取ります。13歳未満の子供の情報があると思われる場合はpolicy@【Yoursite】.com. へご連絡ください。



他のウェブサイトやサービスへのリンク
 弊社は、本サービスからまたは本サービスにリンクされた、そこに含まれる情報またはコンテンツを含み、ウェブサイトおよびサービスによって使用される活動に一切責任を負いません。本サービスから別のウェブサイトへのリンクを使用する場合、弊社の個人情報保護方針は第三者のウェブサイトやサービスには適用されませんのでご注意ください。 第三者のウェブサイトまたはサービスにおいて、これは弊社ウェブサイト上にリンクまたは広告を掲載しているものを含み、お客様の閲覧および通信は、第三者自身のルールおよびポリシーの対象となります。さらに、お客様は、弊社が責任を負わないことに同意し、お客様のユーザーコンテンツへのアクセスを承認した第三者を管理する権利はないものとします。第三者ウェブサイトおよびサービス（Facebook,Googleグループ、IRCチャットルールなど）を使用し、さらに第三者ユーザーコンテンツへのアクセスを許可される場合、自己責任で利用してください。本個人情報保護方針はオフラインを含む他の方法および本サービス以外の他のソースから収集した情報には適用されません。
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